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Resumo: O presente artigo origina-se de uma pesquisa que, objetivamente, procura compreender como
a economia da informacdo e do conhecimento contribui para a transformacao social. Metodologicamente,
realizou-se um estudo de caso, ancorado em pesquisa qualitativa, documental e bibliografica, bem como
na participacdo, em campo, dos pesquisadores. O trabalho foi viabilizado por meio do levantamento de
dados acerca da conscientizacdo de municipes para adesdo na coleta seletiva e sobre os movimentos
focados na associacdo de catadores de materiais reciclaveis. Desenvolve-se, pois, uma analise das formas
de participacdo popular e de conscientizacdo publica no Municipio de Claudio, em Minas Gerais, localidade
onde, conforme a Secretaria Municipal de Meio Ambiente, parte significativa dos residuos sdlidos
coletados ndo é reciclada, gerando um problema ambiental devido a lenta decomposi¢do dos rejeitos no
aterro controlado da Cidade. Neste contexto, sdo urgentes a¢des que visem ampliar a coleta seletiva dos
residuos sdlidos reciclaveis. Destarte, o presente artigo apresenta, dentre os resultados, uma proposta de
aplicacdo da informagdo e do conhecimento para o desenvolvimento de economia sustentdvel que
favoreca o cenario social através de duas frentes: (1) Conscientizagdo e mobilizacdo da populagdo sobre a
reciclagem; (2) Formagdo de uma associagdo de catadores, no Municipio, capaz de gerar, renda, emprego
e inclusdo social. Considera-se, ao final, que as duas frentes concebidas se notabilizam pela utilizagdo de
ferramentas informacionais. Acredita-se também que as contribui¢des da pesquisa sustentam a hipdtese
da transformacdo social baseada na economia da informacgao e do conhecimento.

Palavras-chave: Economia da informagdo e conhecimento. Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos.
Transformacgdo social.

Abstract: This article stems from research that objectively seeks to understand how the economy of
information and knowledge contributes to social transformation. Methodologically, a case study was
conducted, anchored in qualitative, documentary and bibliographic research, as well as in the field
participation of researchers. The work was made possible by collecting data on the awareness of citizens
for adherence in selective collection and on movements focused on the association of waste pickers.
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Therefore, an analysis of the forms of popular participation and public awareness is developed in the
municipality of Claudio, Minas Gerais, where, according to the Municipal Secretariat of the Environment,
a significant part of the collected solid waste is not recycled, generating a problem due to the slow
composition of tailings in the city's controlled landfill. In this context, urgent actions are needed to expand
the selective collection of recyclable solid waste. Thus, this paper presents, among the results, a proposal
for the application of information and knowledge for the development of sustainable economy that favors
the social scenario through two fronts: (1) Awareness and mobilization of the population about recycling;
(2) Formation of a waste pickers' association in the municipality capable of generating income,
employment and social inclusion. In the end, it is considered that the two fronts conceived are notable for
the use of informational tools. It is also believed that the contributions of this article support the
hypothesis of social transformation based on the information and knowledge economy.

Keywords: Information and knowledge economy. Selective Collection of Solid Waste. Social
transformation.
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1 INTRODUCAO

Nas cidades brasileiras, possivelmente em virtude da prolongada falta de investimentos,
da histdrica inagdo politica ou em decorréncia da grave crise econdmica que assola o pais, a coleta
seletiva inexiste, encontra-se interrompida, ainda é incipiente ou se restringe a determinadas
regides dos Municipios. Sabidamente, a implantacdo dos programas de reutilizacdo ou de
requalificacdo de itens descartados, em especial dos rejeitos oriundos de residéncias e de
atividades comerciais, se traduz em transformacao social, ambiental e até econ6mica. Entretanto,
acredita-se que as vantagens da coleta seletiva e da reciclagem, principalmente de rejeitos
domésticos, devem ser mais bem difundidas a fim fomentar o engajamento da sociedade e, por
conseguinte, dos agentes politicos, propiciando, por meio da real implantacdo de ambas, a
melhoria na qualidade de vida dos moradores das cidades.

Para além dos municipios e estados brasileiros, expandindo-se para um contexto mais
amplo, os principais lideres mundiais discutem a respeito de mudangas climdaticas, de escassez
dos recursos naturais e acerca da busca por maior equanimidade na distribuicdo de riquezas. Urge
a necessidade de compreender como informacdo e o conhecimento, poderosos insumos
econdmicos de nosso século, podem contribuir para a transmutacdo da sociedade.

Retomando o ambito municipal, mas congruente com as emergéncias globais, este
trabalho busca responder a seguinte indagacao: Uma economia baseada na informagdo e no
conhecimento pode impulsionar a transformacdo social e ambiental, gerando renda, emprego e
inclusdo social através da coleta seletiva e da reciclagem de residuos sélidos?

A pertinéncia do questionamento justifica-se em razdo da preméncia, no cenario urbano
brasileiro, de agdes relativas ao recolhimento e da destinagao de residuos sélidos. Os programas
municipais de coleta seletiva, conforme apontam Ribeiro e Besen (2007), no inicio dos anos 2000,
alcancavam apenas 8,5% das cidades, ou seja, dos 5.507 Municipios do pais, apenas 451
desenvolviam, a época, estratégias para o recolhimento e a destinacdo adequada do lixo
produzido. Silva (2017) esclarece que recentes estimativas indicam que diariamente, no Brasil, ha
a geragao em torno de 160 mil toneladas de lixo urbano. Porém, apenas 13% do montante sao

encaminhados para reuso ou reciclagem.

L Ribeiro e Besen (2007); Ribeiro e Lima (2000); Bringhenti e Glinther (2011).
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Os Municipios brasileiros, por aspectos sociais, ambientais, econémicos e legais?, tém o
desafio de gerir eficientemente os rejeitos e, desta forma, o tema deve ser pautado como
prioritario nas agendas locais. Assim, o que ora se propde é a aplicagdo de conceitos de economia
da informacdo e do conhecimento no desenvolvimento de técnicas inovadoras para a gestao de
residuos sélidos em uma determinada cidade brasileira. Acredita-se que o resultado desta
pesquisa inspirara iniciativas para o gerenciamento de rejeitos urbanos em outras localidades,
similares, em todo o pais.

Para este estudo de caso, por um critério de acessibilidade, selecionou-se o Municipio de
Claudio. Trata-se de uma cidade da regido centro-oeste do Estado de Minas Gerais (MG) onde,
segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), reside, em uma area territorial de
630,70 km?, uma populagdo estimada, para 2018, de 28.366 habitantes. No Municipio, o Produto
Interno Bruto (PIB) per capita é de R$18.750.00 (IBGE, 2015).

Claudio, no entanto, ndo conta com um sistema completamente eficaz de gerenciamento
dos residuos sélidos que se aproprie dos mecanismos de tecnologias de economia da informacao
e conhecimento para este setor, mas abriga uma populacdo que se preocupa em cuidar da cidade.
O interesse dos moradores em relagdao ao Municipio se verifica pelo comparecimento destes nas
reunides e audiéncias publicas que tratam dos assuntos referentes ao meio ambiente e a
qualidade de vida. O envolvimento dos claudienses pdde ser atestado por dados e imagens que
constam no site da Prefeitura Municipal, bem como observado pelos pesquisadores durante
alguns dos eventos que presenciaram3.

A adocdo de mecanismos de informacdo e do conhecimento, para consubstanciar acées
gue promovam a transformacdo social, econdmica e ambiental, mostra-se acertada, pois de
acordo com Stewart (1998), vivemos na era da economia do conhecimento ancorada em trés
pilares:

1. O conhecimento é o insumo essencial para a geracdo de tudo que é produzido ou

transacionado;

2BRASIL. Lei n2 12.305, de 2 de agosto de 2010. Institui a Politica Nacional de Residuos Sdélidos e da outras providéncias.
Disponivel em:< http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/I12305.htm>. Acesso em: 17 mar. 2019.
3PREFEITURA MUNICIPAL DE CLAUDIO. Disponivel em: <https://www.claudio.mg.gov.br/portal/secretarias/27/Meio-Ambiente>.
Acesso em: 23 mar. 2019.
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2. Considerado como um ativo, o conhecimento é mais relevante que todo o conjunto de
bens fisicos e recursos financeiros das organizagdes;

3. Para atingir o sucesso é imprescindivel atualizar-se, buscar conhecimento e inovar na
gestdo, tecnologia, estratégia, linguagens, etc.

Assim, com base nos pilares, apontados por Stewart (1998), sobre a economia da
informacdo e do conhecimento, estudou-se a adesdo dos municipes de Claudio as acdes de coleta
seletiva de residuos e participacdo nos movimentos que propulsionam a unido, voluntaria, de
catadores locais com vistas a constituir uma associacdo capaz de gerar, renda, emprego e inclusao
social.

Uma das acdes, dos pesquisadores, consistiu em levantar dados preliminares sobre a
conscientizacdo e a aderéncia dos cidadaos de Claudio na coleta seletiva de residuos sdlidos.
Realizou-se, igualmente, uma investigacdo acerca dos movimentos focados na eventual
associacdo cooperativista dos catadores de materiais reciclaveis atuantes na urbe. Acredita-se
que os resultados da pesquisa e suas interpretacdes subsidiam a hipétese de uma economia,
motriz da transformacao social, fundamentada na informacdo e no conhecimento.

Pretendeu-se alcancar os resultados por meio de um estudo de caso com a adogdo de uma
metodologia qualitativa. Realizou-se uma pesquisa bibliografica a fim de identificar as
contribuicdes cientificas relativas aos conceitos presentes no artigo. A revisdao de literatura
permitiu explorar ainda as formas de participacdo e de conscientizacdo popular a respeito da
coleta de residuos sdlidos para reciclagem, bem como desvelar as questdes atinentes aos
movimentos de associacao cooperativista. A pesquisa documental, em seu turno, possibilitou a
analise de registros e dados publicos que descrevem a situacdo do Municipio de Cldudio em
relacdo aos residuos solidos, enfatizando as acbes implantadas, os projetos em andamento,
dentre outros. A atuacdo dos pesquisadores, também como observadores participantes,
oportunizou a coleta de dados através de entrevistas individuais guiadas por um roteiro
semiestruturado, sobre a conduta dos municipes — residentes e catadores — no tocante a coleta
seletiva de rejeitos reciclaveis. Os depoimentos, assim como a escolha do Municipio para o estudo
de caso, foram determinados por acessibilidade, pela alcancabilidade dos respondentes e, nas

oitivas realizadas apds ou durante eventos, pelo emprego da técnica bola de neve. Assim, nao
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houve restricdo quanto ao perfil dos questionados, pois foram ouvidos predominantemente os
claudienses que estavam presentes em reunides ou foram por estes mencionados a guisa de uma
indicacao.

Estruturalmente, o presente texto apresenta, apds a “Introducdo” cingida acima com a
descricdao dos percursos metodoldgicos, se¢des destinadas aos fundamentos conceituais e
tedricos nos quais se amparam os pesquisadores. Sequencialmente hd a exposicao do estudo de
caso. Precedendo a indicagdo das “Referéncias” utilizadas na pesquisa, encontram-se as
“Consideracdes finais” que, dentre outras terminacdes, elencam sugestdes e limitacdes do
trabalho ora relatado. Ndo obstante, ao final do estudo de campo, deficiéncias foram

identificadas, propiciando continuidade de pesquisas.

2 ECONOMIA DA INFORMAGAO E DO CONHECIMENTO: OS CAMINHOS DA CIDADE

A economia da informacdo e do conhecimento, segundo Petit (2005), refere-se a um
sistema em que os agentes tém disponiveis volumes de informacdo e de conhecimento que
podem servir de base para o alcance de suas estratégias. Também, destaca Petit (2005), alude-se
aos diversos usos, formas e niveis da informacao e o valor que a ela é dado.

Para Lastres e Ferraz (1999, p. 31) trata-se de um “processo de desenvolvimento como
produto das interacdes do ambiente histdrico, politico, social e econdmico” que tem papel
fundamental na organizacao das atividades produtivas, na sistematizacdo do trabalho, na geracao
de renda e nos modelos de consumo, sob uma nova perspectiva que rompe com a economia
tradicional e em um cenario ditado pelos individuos através de uma nova realidade amparada
pela tecnologia. Ainda conforme Lastres e Ferraz (1999) é importante a introducdo e difusdo de
novos conhecimentos no setor produtivo como ferramenta-chave fundamental aos processos de
inovacdo e, consequentemente, de desenvolvimento.

Em seus estudos, Lastres e Ferraz (1999, p. 37) destacam o “novo paradigma tecno-
economico das tecnologias de informag¢do” como uma resposta ao sistema capitalista tradicional
gue, com sua capacidade limitada de inovacao, vinha atingindo as fronteiras da sustentabilidade.

Este novo paradigma coloca-se dentro de uma légica baseada em informagdo e conhecimento
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gue conduz a preservacao ambiental, dos recursos naturais e direciona-nos, sociedade, para
padrdes alternativos de produg¢ao como o cooperativismo.

Contudo, a utilizacao da informacgao e do conhecimento para fundamentar a inovagdo e o
desenvolvimento local, segundo Albagli e Maciel (2004), depende de uma antecedente analise da
dimensao socioespacial, agcdo essa que supera a identificagao, a distin¢cdo e a definicdo ambiental
e cultural do contexto no qual se pretende inovar. Deve-se, entdo, considerar as interacdes entre
os atores locais e externos; avaliar a dindmica socioinstitucional existente; bem como
compreender a condi¢do cognitiva da aglomeracdo produtiva que constitui o cendrio territorial.

Para tanto,

Dai que a participagdo (pro)ativa na sociedade da informagdo requer mais que simplesmente
inclusdo digital. E necessario criar condicdes de apropriacdo social tanto desse aparato
tecnoldgico — o que implica capacidade de os diferentes grupos sociais fazerem uso dos novos
meios, contribuindo para a melhoria de suas condi¢cdes de vida e trabalho —, quanto da
capacidade de apropria¢do da informacdo e do conhecimento hoje estratégicos do ponto de
vista da capacidade de aprendizado, inovagdo e desenvolvimento. (ALBAGLI; MACIEL, 2007, p.
16)

Para promover a coleta e a reciclagem, as liderancas de Cldudio, embasadas nos resultados
de analises socioespacial, socioinstitucional e na compreensao dos aspectos carateristicos dos
integrantes da aglomeracdo produtiva, devem tomar decisGes acerca das politicas publicas que
serao priorizadas. Contudo, entre legisladores e governantes, o processo de tomada de decisao
pode assumir um rito mais complexo que o observado em organizacées privadas.

Quando se menciona o regime de tomada de decisdes, tem-se que nas empresas este é
baseado na informacdo e em seus diversos aspectos que vdo desde a coleta até a disponibilizacao,
passando pelos processos de agrupamento, calculos, transformacdao etc. Tais elementos,
encadeados, resultam na geracdo de conhecimento, caucionando-o para que este possa, assim,
ser utilizado no sistema decisério.

Nos Municipios brasileiros, o método de tomada de decisbes ou, como menciona
Conceicdo (2004), “os caminhos da cidade”, se confundem com aqueles “da informacdo e do
conhecimento”. Nesta conjuntura ndo se sabe, ao certo, como sdo produzidas e em que/quem se
baseia este tipo de deliberacdo. Assim, o processo de tomada de decisdo tanto pode surgir ao

acaso, em razao da demanda de um determinado grupo, como por imposicdo daqueles que
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detém o poder politico e, em sua atuacdo, criam solucdes que, sob uma ética mais otimista, visam
resolver problemas publicos.

No decurso de uma tomada de decisdo, para considerar a cidade e seus habitantes, em
todos os aspectos e necessidades, é importante trabalhar com a sistematica de rede. As redes
podem alcangar todos os cidadaos em potencial, especialmente aqueles que integram conexdes
a partir da prdpria vivéncia social e que tém uma identidade informacional prépria, baseada nas
experiéncias e no cotidiano das pessoas, contemplando também as suas intera¢gées no/com o
ambiente que as cercam. Admite-se, portanto, que a mera informacao sobre determinado objeto
nao produz conhecimento sem que se estabeleca uma relacao dialégica entre sujeito e objeto,
conforme destacam Silva e Pinheiro (2012, p.77) e Albagli e Maciel (2007).

Por conseguinte, verifica-se que apenas o planejamento estruturado pelas instituicdes
politicas ndo é suficiente para atender os anseios dos cidaddos. Para realizar projecGes assertivas,
é indispensavel entender as demandas sociais explicitadas nas diversas teias que agregam os
individuos. As pessoas, hoje, se aliam as tecnologias de informac¢do e ao conhecimento para, a
partir das suas vivéncias sociais, constituirem redes. A conexao entre cidadaos, que partilham
vontades comuns, forma uma identidade informacional coletiva, uma espécie de “rede de
interesse” capaz de transformar o ambiente onde vivem, levando-os a buscar, por exemplo, a
sustentabilidade ambiental.

A capacidade de expressdo e de pressao popular, observadas nas redes de interesse
existentes na Internet, por exemplo, promovem a revisdao das pautas da imprensa e de outros
meios de comunicac¢do. A populacdo, entdo, se capacita para construcdao de agendas politicas.
Essas pautas sdo mecanismos que as pessoas, agregadas sob um propdsito comunitario, utilizam
para aumentar o potencial de reivindicagdo direta e de uma forma que até este momento nao se
conhecia (Polizelli, 2011).

Nesse sentido, surge um novo cendrio no qual as decisdes emanadas pelos poderes
executivo e legislativo sdo atentamente avaliadas por grupos de cidaddos engajados. Destarte,
para a concretizacdo de politicas publicas, mesmo aquelas indubitavelmente voltadas para o
desenvolvimento das cidades e nas quais se anteveem reais beneficios para as instituicées e para

a sociedade, submetem-se ao escrutinio publico. Esta meticulosa inspecao ocorre no ambiente
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ditado pelos individuos que compdem, na hodierna realidade mediada pela tecnologia, a nova
sociedade mobilizada em redes de interesse.

A sociedade contemporanea estd imersa em um universo de informacgdes difusas que nao
sdo devidamente exploradas, organizadas e tratadas com o objetivo de criar novas agendas de
discussdao sobre politicas publicas. Para a proposicao de pautas — e mesmo considerando a
multiplicidade de atores envolvidos, as redes formais ou informais, os diversos canais existentes,
as entidades da sociedade civil organizada, os usuarios etc—, tem-se nas ferramentas tecnoldgicas
de informacdo a laténcia necessdria para transformar o modelo de participacdo da sociedade na
tomada de decisdao dos gestores e legisladores publicos.

A despeito de obstaculos a tomada de decisdo no dmbito dos poderes executivo e
legislativo, acredita-se que as tecnologias disponiveis e que conectam os cidaddos a um
imensuravel volume de informagdes, também oportunizam a obtenc¢do de dados para alicercar
as reivindicacdes grupais ou coletivas. Como consequéncia, as tecnologias também possibilitam
que os individuos se manifestem sobre habitacdo, saude, educacdo, seguranca, coleta seletiva e
reciclagem de residuos ou quaisquer outras de suas necessidades sociais, facilitando, pois, a

participacdo popular no processo decisdrio.

3 COLETA SELETIVA DE RESIDUOS SOLIDOS E PARTICIPACAO POPULAR

No Brasil, para que a coleta seletiva® de residuos sélidos se consolide e converta-se em
reciclagem, é imprescindivel o envolvimento popular. Bringhenti e Glinther (2011) acautelam que
a participacdo da popular depende de fatores como perfil socioeconémico e cultural da
populacdo. Assim, é fundamental que o projeto, elaborado pelo Municipio, seja adequado ao
contexto local, assegurando, por exemplo, a regularidade no funcionamento da logistica de
recolhimento dos rejeito. Outra providéncia, apontada pelas autoras, refere-se a sensibilizacdo e
motivacdo da comunidade por meio de uma eficiente estratégia de marketing.

Se, por um lado, o sucesso do ciclo depende da conscientizacdo dos habitantes que devem

separar, no lixo doméstico, os residuos sélidos que serdao encaminhados ao posto de triagem; por

“Neste artigo, coerente com Mazzini (2011), coleta seletiva referir-se-a “coleta de residuos previamente separados no local de
geragdo ou em um posto de recolhimento”.
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outro lado, o recolhimento de rejeitos reutilizaveis efetiva-se com a acdo dos catadores que
trabalham individualmente ou vinculados as associagdes cooperativas. Quer seja na separag¢do ou
na arrecadagdo de inserviveis, até a reciclagem, a aderéncia da populagdo — residentes,
comerciante e catadores — é indispensavel para o alcance de resultados exitosos.

Porém, apesar de ser um ator principal para o processo, a situagao dos catadores, também
chamados de “carrinheiros” ou “separadores”, conforme Ribeiro e Lima (2000, p. 51), evidencia
uma das faces tragicas da elevada desigualdade social existente no Brasil. “Os catadores de
materiais reciclaveis estdo presentes nas ruas, em aterros ou em lixes da maioria das cidades
brasileiras, trabalhando em condi¢Bes adversas e precdrias” (PEREIRA, 2011, p. 897). Estes
profissionais, que se sujeitam a fatores de risco quimico, bioldgico, ergondmico etc, sdo excluidos
socialmente, categorizados pela prépria populagdo como mendigos ou como pessoas em situagao
de rua. Pereira e Teixeira (2011), alertam que os catadores tém papel fundamental e estdo na
base do ciclo produtivo da reciclagem, mas continuam trabalhando em condi¢cbes desumanas e
raramente tém seus direitos assegurados pelo poder publico.

Os catadores sdo definidos, segundo o Ministério do Trabalho®, como “trabalhadores da
coleta e selecdo de material reciclavel”, sdo as pessoas que recolhem, selecionam e vendem
materiais recicldveis. Em 2013 estimava-se que havia, no Brasil, entre 400 mil e 600 mil
trabalhadores laborando como catadores (IPEA, 2013). Apesar do reconhecimento legal, estes
profissionais atuam informalmente, enfrentam penosas condi¢cdes de trabalho e tém poucas
perspectivas de ascensao social. Uma alternativa, para a melhoria da situacao deste importante
agente do processo de reciclagem, é o cooperativismo ou associativismo.

O associativismo pode se configurar como uma opc¢do para os catadores operarem,
coletivamente, com mais protecdo e formalidade. Silva (2017) defende que a organizacdo dos
catadores é uma forma de enfrentar a dura condicdo de pobreza e exclusdo social. Para o autor,
a formacdo de associagdes e/ou cooperativas também auxilia na representacdo politica, na busca
por reconhecimento social, por direitos de cidadania e mais relevancia em termos produtivos-

econdmicos. Mesmo que inicialmente, conforme Chiva (2006), as cooperativas enfrentem

5 BRASIL. Ministério do Trabalho. Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO). Disponivel em:
<http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorTituloResultado.jsf>. Acesso em: 07 nov. 2019.
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desafios como um sistema de coleta ineficiente ou assédio excessivo de intermediarios, estas
associagdes, quando apoiadas, atingem uma notdria auto-sustentabilidade.

Historicamente, segundo Pereira e Teixeira (2009), as primeiras experiéncias associativas
de catadores, no Brasil, foram observadas em S3o Paulo, Porto Alegre e Belo Horizonte. De acordo
com os autores, em 1986foi criada, na cidade de Sdo Paulo, a Associacdao dos Catadores de Papel.
Mais tarde, no ano de 1989, esta se tornou a Cooperativa dos Catadores de Papel, Papeldo, Aparas
e Materiais Reaproveitdveis (Coopamare). Neste mesmo ano, implantou-se o primeiro programa
de coleta seletiva naquele Municipio.

Em Porto Alegre, no ano de 1986, formalizou-se a Associacdo dos Catadores de Material
de Porto Alegre, na llha Grande dos Marinheiros, com o apoio do trabalho eclesial de base da
Igreja Catdlica. Em 1990 iniciou-se, naquela Capital, a coleta seletiva (1989-1992). Em Belo
Horizonte, depois do apoio aos catadores, patrocinado pela Pastoral de Rua, constituiu-se em
1990 a Associacao dos Catadores de Papel, Papeldo e Material Reaproveitavel (Asmare). No ano
de 1993 estruturou-se o programa de coleta seletiva, na Capital Mineira, como fruto do trabalho
conjunto entre a Prefeitura e a Asmare (PEREIRA, 2011).

Pereira e Teixeira (2009) esclarecem ainda que, a partir dos anos 1990, vérias associacdes
e cooperativas foram sendo formadas no Brasil e, em algumas localidades, as prefeituras
estabeleceram programas de coleta seletiva que contemplavam a inclusdo de catadores. A
articulacdo dos catadores, a partir daqueles anos, segundo Silva (2017) resultou na realizacgdo,
1999, do | Congresso Nacional dos Catadores de Papel, ocorrido em BH, que levou a formacgdo do
Movimento Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis (MNCR). Em 2003, segundo
retomam Pereira e Teixeira (2009) foi criado o Comité Interministerial de Inclusdo Social de
Catadores de Materiais Recicldveis. O Decreto n° 5.940/2006° prevé que 6rgdos e entidades da
administracdo publica federal direta e indireta devem realizar a coleta seletiva e destinar os

materiais para cooperativas de catadores.

6 BRASIL. Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006. Institui a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos érgdos e
entidades da administragdo publica federal direta e indireta, na fonte geradora, e a sua destinagdo as associagdes e cooperativas
dos catadores de materiais reciclaveis, e da outras providéncias. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5940.htm>. Acesso em: 22 jun. 2018.
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A visibilidade do trabalho realizado pelos catadores de material recicldvel ampliou-se nos
anos seguintes e trouxe, em sua esteira, mais legitimidade para a categoria profissional. A Lei n°
11.445/2007’, por exemplo, alterou a Politica Nacional de Saneamento, permitindo que as
entidades das administra¢cdes publicas pudessem contratar, com dispensa de licitacdo, as
organizacdes de catadores para prestagdo de servigos na coleta seletiva. Trés anos depois, a Lei
n° 12.305/20108 instituiu a Politica Nacional de Residuos Sélidos que, entre outras exigéncias,
prevé a inser¢do de catadores nos programas municipais de coleta seletiva, como requisito do
Plano de Gestdo Integrada de Residuos Sdlidos elaborado pelas cidades.

As informagdes apresentadas anteriormente evidenciam o crescente reconhecimento dos
catadores por parte do Estado. Esta legalizacdo é primordial para retirar os catadores da
informalidade e, consequentemente, fomentar a sua profissionalizagdo. No entanto, como a
legislacdo e as politicas publicas favorecem os profissionais vinculados a um empreendimento
coletivo, a disposi¢cdo para o associativismo/cooperativismo é, entdo, importante para que o
catador seja abrangido e contemplado pelas previsdes legais. Logo, através do vinculo a uma
associacdo ou cooperativa, o catador pode exercer sua funcdo como cidaddo abrangido por uma
politica publica especifica. Todavia, a constituicdo desta entidade enfrenta, em virtude de
inumeros fatores, elevados desafios.

Um dos dilemas a se combater para constituir uma associa¢ao de catadores no Municipio
de Claudio é a indisposicdo, por parte dos recolhedores locais, em associar-se fim de realizar,
grupalmente, a atividade profissional. Durante a coleta de dados para a pesquisa, mais
precisamente na etapa destinada as entrevistas, constatou-se que os profissionais temem,
principalmente, sofrer prejuizos na divisdo dos lucros obtidos pela associagdo. Quando
guestionados a respeito dos motivos que impedem a formac¢dao de um empreendimento coletivo,
a sintese dos discursos revela que os catadores receiam receber recompensas aquém de seus

esforcos, enquanto seus colegas cooperados receberiam igual valor mesmo empenhando-se

7 BRASIL. Lei n® 11.445 de 05 de janeiro de 2007. Estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico e para a politica
federal de saneamento basico. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11445.htm>.
Acesso em: 22 jun. 2018.
8 BRASIL. Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010. Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos; altera a Lei n2 9.605, de 12 de
fevereiro de 1998; e da outras providéncias. Disponivel em: <planalto.gov.br/ccivil_03/_at02007-2010/2010/lei/112305.htm>.
Acesso em: 22 jun. 2018.

12



XX ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO — ENANCIB 2019
21 a 25 de outubro de 2019 - Florianépolis — SC

menos. Coerentemente, um dos autores consultados, afirma que a adesdo aos empreendimentos
coletivos é baixa, abrangendo somente cerca de 10% do total, pois um dos motivos para o
reduzido contingente é “uma suposta — e porque nao dizer, iluséria autonomia na gestao de seu
tempo e do resultado de seu trabalho” (SILVA, 2017, p. 39, grifo nosso).

Compreende-se, no entanto, que tais impasses podem ser extintos a partir da adogdo de
pilares da economia da informacao e do conhecimento a fim de consubstanciar acdes promotoras
da transformacao social, econdmica e ambiental. O arcabouco tedrico da pesquisa indica que os
catadores, atores essenciais para a conducdo da coleta seletiva em Claudio, se despertados para
os beneficios advindos da organizacdo de suas atividades produtivas e para a consequente
melhoria da interacdo com o ambiente social e econ6mico, superardo as dlvidas ora existentes.
Todavia, o eixo tedrico serd novamente testado na segunda fase desta pesquisa, pois o
aprofundamento do contato com os habitantes e trabalhadores, por meio de grupos focais,
permitird averiguar se o acesso ao conhecimento e informacado impulsionara a adesdo ao padrao
alternativo de produgao representando pelo cooperativismo.

Um dos sustentdculos da economia da informacdo estabelece o conhecimento como a
principal matéria-prima para geracdo de tudo que é produzido. Coerentemente, a proposicao da
aplicacdo de conceitos de economia da informacdo e do conhecimento para gestao de residuos
solidos em Claudio deve-se, como em estudos similares realizados por outros pesquisadores
brasileiros®, contemplar dados a respeito do objeto de pesquisa. Assim, na se¢do seguinte, tem-

se um aprofundamento do estudo de caso.

4 COLETA SELETIVA DE RESIDUOS SOLIDOS RECICLAVEIS NO MUNICIPIO DE CLAUDIO: ESTUDO
DE CASO E RESULTADOS

Claudio, uma pequena cidade do Estado de Minas Gerais, abriga dois grandes distritos
industriais, onde estdo instaladas 99 (noventa e nove) empresas de diferentes ramos, dos setores

de metalurgia, aluminio, ferro fundido e prestacdo de servicos. O censo de 2010, conduzido pelo

9 Bringhenti e Giinther (2017) conduziram um estudo sobre a efetividade da coleta seletiva no Municipio de Vitéria (ES); Leme
(2009) realizou investigagdo cientifica similar em Aquidauana (MS); Querino e Pereira (2016) promoveram pesquisa na cidade de

Sdo Sebastido de Lagoa de Roga (PB).
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IBGEY, indicou que no Municipio de Cldudio, em MG, existia uma populacdo, na zona urbana, de
25.771 habitantes em um total de 6.206 domicilios. O mesmo Instituto estimou que, em 2018, o
numero atingiria 28.366 habitantes.

No que se refere aos residuos sélidos, de acordo com a Secretaria Municipal do Meio
Ambiente, a cidade de Claudio produziu, em 2018, aproximadamente 07 (sete) toneladas de lixo
por dia e este montante foi destinado ao lixdo situado no municipio, que atualmente foi
substituido pelo aterro sanitario inaugurado em 29 de maio de 2019.

Considerando que parte dos residuos sélidos, em Claudio, ndo é destinada a coleta
seletiva, conclui-se que consideravel parcela deste rejeito, que nao foi submetido ao processo de
triagem, pode ser composto por materiais vidveis para incorporacdo a cadeia de reciclagem. A
situacdo agrava-se quando se antevé que, no volume de lixo depositado no local de descarte,
certamente ha itens como garrafas PET, latas de aluminio e embalagens cartonadas longa vida
(conhecidas como Tetra Pak) que, além de demandar dezenas de anos para decomposi¢cdo no
meio ambiente, poderiam gerar renda para os catadores, desenvolvimento para a cidade e
ampliar a vida util do aterro sanitario.

A politica relativa a coleta de lixo no Municipio de Claudio é promovida pela Prefeitura de
Claudio através da Secretaria de Meio Ambiente. A Secretaria norteia a sua atuag¢ao na Lei
Organica do Municipio!?, a qual institui a Politica Municipal de Saneamento Bdsico por meio da
Lei Municipal n° 1.532/20182. Além disso, o Municipio ainda elaborou o Plano de Gestédo
Integrada de Residuos Sdlidos, como preleciona a Lei Municipal n° 12.305/10. No que se refere
aos comités gestores, Claudio conta com um Conselho Municipal de Conservacdo e Defesa do

Meio Ambiente (CODEMA). Trata-se de um drgdo autébnomo de carater consultivo, deliberativo,

10 INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Disponivel em:
<https://cidades.ibge.gov.br/brasil/mg/claudio/panorama>. Acesso em: 10 mar. 2018.
11PREFEITURA DE CLAUDIO. Lei Organica do Municipio. Disponivel em:
<https://www.claudio.mg.gov.br/publicos/48_lei_organica_municipal_consolidada.pdf>. Acesso em: 26 mar. 2019.
12PREFEITURA DE CLAUDIO. Politica Municipal de Saneamento Basico. Disponivel em:
<https://www.claudio.mg.gov.br/publicos/21_lei_n%C2%BA_1532_plano_municipal_de_saneamento_basico.pdf>. Acesso em:
26 mar. 2019.
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normativo, composto paritariamente por representantes da sociedade civil e da administracdo
publica e que foi criado pela Lei Municipal n° 1.403/20143,

Constatou-se, a partir da pesquisa documental e nas entrevistas realizadas com os
gestores publicos, que ndo existe uma cooperativa ou associacdo de catadores no Municipio.
Quando indagados a respeito da acao coletiva dos trabalhadores, os representantes da Prefeitura
informaram que ha cerca de 10 (dez) catadores dispersos pelas regides mais densamente
povoadas de Claudio. “Existem profissionais que transitam pela cidade e, em sua atividade,
priorizam o recolhimento dos itens que tém o maior valor comercial”!*. Conforme entrevista
concedida pela Secretdria Municipal de Meio Ambiente de Claudio, a administracdo publica
iniciou sondagens, no inicio ano de 2018, com objetivo de criar uma associacdo composta pelos
catadores locais. Todavia, a gestora relata que nao houve interesse por parte dos trabalhadores,
pois “os profissionais optaram por manter a atuacdo individual, recusando a possibilidade de
constituir uma cooperativa”.

Anteriormente a esta tentativa de formacdo da associacdo de catadores, a Prefeitura
Municipal de Claudio ja havia iniciado, em 2017, o servico de coleta seletiva. Para tal, um
caminhdo percorre os bairros, em dias especificos ao longo da semana, coletando os residuos
sélidos que serdo encaminhados para reciclagem. Para assegurar a adesdo da populacdo, ainda
antes do inicio efetivo do servico, a gestao publica providenciou uma ampla distribuicao de folders
(FIGURA 1) que continham esclarecimentos a respeito da prestacdo do servico.

O material, entregue em todas as residéncias, informava os dias da semana em que
haveria recolhimento nas regides da cidade, os horarios do transito do caminhdo para a coleta e
também elencava os bairros abrangidos por cada uma das rotas. Para iniciar a coleta seletiva de
residuos sélidos reciclaveis, a Prefeitura promoveu ainda a distribuicdo, porta a porta, de

recipiente tipo saco de rafia, destinado ao armazenamento dos residuos sélidos até a data coleta.

13pREFEITURA DE CLAUDIO. Politica de Protecdo e Conservacdo do Meio Ambiente. Disponivel em:
<https://www.claudio.mg.gov.br/publicos/16_lei_1403_politica_de_protecao_e_conservacao_do_meio_ambiente.pdf>. Acesso
em: 26. mar. 2019. 26/03/2019.
14 Trecho extraido da entrevista concedida, em agosto de 2018, por Maria Helena Gongalves Mitre Amorim, Secretaria Municipal
de Meio Ambiente do Municipio de Claudio.
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Figura 1 — Folder “Claudio cada vez mais sustentavel”

Oi, galera!
Eu sou o Olimpio, e faco
a coleta dos residuos

solidos de voces.

Fonte: Secretdria Municipal de Meio Ambiente do Municipio de Claudio

No que tange a adesdao de movimentos sociais ou de segmentos da sociedade civil
organizada, constatou-se que, no Municipio, hd um empenho das industrias locais, durante a
realizacdo da Semana Interna de Prevencao aos Acidentes de Trabalho (Sipat), em abranger temas
afinados aos interesses regionais. Assim, as organizacdes privadas, responsaveis pelos eventos,
tém buscado parcerias com a Secretaria de Meio Ambiente de Cldudio para agendar palestras
sobre coleta seletiva e reciclagem. Considerando que os funciondrios das industrias sdo, em
ampla maioria, moradores da Cidade, as prele¢des igualmente promovem a disseminacdo, entre
os municipes, de informacdes a respeito da sele¢do e reaproveitamento de residuos.

Cabe ressaltar que, por ocasido do levantamento de dados, os pesquisadores participaram
como observadores, de palestra proferida em uma industria local por um representante da
Secretaria de Meio Ambiente. Soube-se também, durante o acompanhamento do evento, que
existe um grupo de moradores coletando 6leo inservivel, descartado de cozinhas residenciais e
de alguns estabelecimentos comerciais, para produzir sabao artesanal. Todavia, tendo-se que a
iniciativa, aparentemente restrita a acdo de uma pequena rede de interesse, escapou da

prospeccdo inicial realizada pelos pesquisadores, ndo se planejou, no cronograma, entrevistar
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estes moradores. Pretende-se, a fim de obter detalhes a respeito do trabalho de coleta e
reaproveitamento de dleo, incluir tais agentes em um dos grupos focais que serdo conduzidos na
segunda fase da pesquisa.

Talvez a iniciativa voluntaria dos moradores que se organizaram para a producao de sabdo
artesanal seja fruto dos anos de atuac¢ao da Prefeitura, no que tange a sensibilizagao popular para
o reuso, reaproveitamento e a reciclagem de rejeitos domésticos. A Secretaria de Meio Ambiente,
por exemplo, realiza desde 2013 palestras a respeito de educagao ambiental em todas as escolas
do Municipio. Além disto, ocorre a distribuicdo de panfletos, veiculagdo em uma emissora de
radio local (IND FM 107,1), postagens no Facebook, notas no site da Prefeitura e, ainda, em
parceria com a Secretaria de Educacao, foram desenvolvidas, ao longo dos anos, varias atividades
didaticas relacionadas aos temas.

Analisando as atas que contém as pautas das reunides promovidas pela Secretaria
Municipal de Meio Ambiente de Claudio, constata-se que existe uma notdvel preocupacdo com a
apuracado de dados sobre as dinamicas da populag¢do no processo de reciclagem. Esta precaucao,
conforme dados da Secretaria, podera desencadear o desenvolvimento de uma rede de
cooperacao e fiscalizacdo do descarte, da coleta e do processamento de rejeitos. Projeta-se
também desenvolver outras atividades com potencial para provocar mudangas no cenario
econdmico e social da Cidade.

Muitos problemas sociais exigem o influxo popular para que sejam solucionados de
maneira mais efetiva. Acredita-se que este é o caso da coleta seletiva de residuos sélidos
reciclaveis no Municipio de Cldudio. A Prefeitura realiza a coleta seletiva, porém ha obstaculos
para ampliar a quantidade de rejeitos amealhados, uma vez parte destes ndo chega ao caminhdo
de coleta.

Em relacdo aos empecilhos que o Municipio precisa equacionar, ha dois que sobressaem
nos registros da Prefeitura e na andlise de transcritos das entrevistas conduzidas:

1) Baixa adesdo da populacdo, pois muitos residentes ndo separam o material reciclavel

para disposicdo, na data especifica, no local da coleta;

2) Atuacdo de catadores individuais que efetuam a coleta do material reciclavel e

revendem-no para empresas de reciclagem.
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Analisando-se o obstaculo configurado pela baixa adesdo da populacdo, ha indicativos,
presentes nos depoimentos extraidos das entrevistas, apontando que os residentes que nao
separam o material para coleta seletiva por um dilema de conscientizagdo quanto a preservagao
ambiental resultante do ciclo de reciclagem. Acredita-se que ocorra uma falha na comunicacdo
entre a Prefeitura e a populagao, gap este que implica na desinformagao de moradores. Deste
modo e considerando as inUmeras estratégias comunicacionais adotadas pela Prefeitura e
elencadas anteriormente neste trabalho, propde-se que esta pesquisa, em sua segunda etapa e
com énfase voltada para os desafios no processo de transmissdo da informacdo, busque
compreender quais os entraves que limitam a conscientizagdo da populacdo quanto a
importancia da coleta seletiva do lixo reciclavel. E recomendavel ainda que, nesta segunda fase,
se identifique os fatores que interferem no processo comunicacional entre os canais oficiais de
Cldudio e a populagdo. Tais iniciativas possibilitardo a proposicdo de solugdes para o
contratempo.

Uma resposta para o empecilho representado pela atuagdo individual dos catadores
consiste no estimulo ao cooperativismo. No ambito da acdo individualizada dos mesmos,
analisando levantamentos exploratdérios conduzidos e documentados pela Prefeitura, constatou-
se que o trabalho pode ser potencializado a partir da unido voluntaria para composi¢cdo de uma
“associacdo de catadores” e o governo municipal, por meio da Secretaria do Meio Ambiente,
apoia a criacdo de tal organizacdo. Assim, considerando que um dos pilares da economia da
informacgao e do conhecimento preconiza busca por estratégia e linguagem adequada como uma
forma de atingir o sucesso, acredita-se que as duvidas dos catadores serdao superadas se eles
forem, com maior assertividade, sensibilizados para as seguintes vantagens:

e Atuacdo formalizada e seus beneficios sociais;
e Apoio da Prefeitura por meio da cessdo de um caminhdo, um galpdo e uma prensa
para uso do grupo organizado®>;

e Ampliacdo da quantidade de residuo coletado;

15 Conforme Silva (2017) as cooperativas de catadores devem contar com uma infraestrutura minima para operar e, no texto, o
autor elenca o que integra esta base preliminar operacional. A informagdo foi, entdo, fornecida aos gestores municipais de Claudio

que acolheram tal recomendagao.
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e Celebragdo de parcerias com a Prefeitura para recebimento de residuos dos 6rgaos
municipais;

e Desenvolvimento da economia local;

e Ampliagdo na capacidade de negociagado dos pregos praticados pelas industrias que

adquirem materiais para reuso ou reciclagem.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A destinacdo do lixo e a preservacdao do meio ambiente sdo, a priori, atribuicdes dos
Municipios brasileiros. Os gestores, legisladores e secretarios municipais, mesmo quando
munidos dos mais elevados principios norteadores da politica, ndo alcancardo éxito sem
participacdo efetiva da populagdo na proposicao, no planejamento e na execugao de a¢des ou de
politicas publicas, consistentes, dirigidas para a coleta seletiva e reciclagem de residuos. Deste
modo, as solucdes mais eficazes, no que se refere a cadeia de coleta e reciclagem de residuos
sélidos, devem ser construidas por atores locais, redes de interesse, o aglomerado produtivo
existente na cidade, etc. Portanto, a participacdo da comunidade de Claudio, sustentada em
processos informacionais, é indispensavel para o éxito de um projeto municipal de recolhimento
do lixo previamente selecionado.

Tem-se, ao fim, que a economia baseada na informacdo pode impulsionar a
transformacdo social e ambiental. Uma vez que sejam sanados os entraves, a baixa geracao de
renda, emprego e inclusdo social, através da coleta seletiva e da reciclagem de residuos sélidos,
poderad se reverter.

Considerando-se que as informacgdes contidas nesse texto advém de uma pesquisa em
andamento, cuja primeira etapa apenas encontra-se implementada, justificam-se algumas
limitagOes, como por exemplo, a auséncia de entrevistas com responsavel por uma das empresas
que reciclam rejeitos provenientes de Claudio; detalhamento a respeito dos itens recolhidos;
informacdes sobre o reuso de inserviveis, como o dleo de cozinha, para reaproveitamento ou
repasse; apresentacdao do perfil socioeconémico dos catadores e moradores que forneceram
declarac¢Ges aos pesquisadores. Todavia, alguns destes elementos ainda ndo foram contemplados

nos levantamentos realizados ou ndo houve condicdes de tratar todos os dados obtidos.
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Sugere-se ainda que sejam desenvolvidos outros trabalhos académicos, focados no
processo de transmissdo da informacgao, que desvendem os entraves que limitam a ampla adesao
da populagdo a coleta seletiva do lixo reciclavel e identifiquem os fatores que interferem no
processo comunicacional, bem como proponha solu¢des para os contratempos em diferentes

cidades brasileiras.
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