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Modalidade: Resumo Expandido

Resumo: O estudo relata a pesquisa empirica durante 2008-2018, com base no banco de dados Scopus,
por meio de técnicas da Scientometrics para identificar, quantificar e analisar a producdo cientifica
sobre o uso de algoritmos em campanhas eleitorais. Além disso, a andlise de conteddo dos resumos
dos artigos foi realizada com o software Iramuteq, de cddigo aberto e gratuito. O resultado do estudo
mostrou a eficiéncia das palavras-chave escolhidas na recuperacdo de informacdes, devido a
identificagdo da convergéncia dos temas dos artigos. Além disso, reconheceu-se a necessidade de mais
estudos sobre o assunto devido aos possiveis efeitos dos algoritmos na democracia participativa.

Palavras-Chave: Algoritmo; Campanha eleitoral; Eleicdo; Iramuteq.

Abstract: The study reports the empirical research during 2008-2018 based on the Scopus database,
through Scientometrics techniques to identify, quantify and analyze the scientific production on the
use of algorithms in election campaigns. In addition, content analysis of the abstracts of the articles
was performed using the free and open-source Iramuteq software. The result of the study showed the
efficiency of the chosen keywords in information retrieval, due to the identification of the convergence
of the themes of the articles. In addition, it was recognized the need for further study on the subject
due to the possible effects of algorithms on participatory democracy.
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1 INTRODUCAO

Os questionamentos sobre o papel e os efeitos dos algoritmos na sociedade tornaram-
se mais presentes em pesquisas cientificas devido ao seu uso massivo como, por exemplo, o
emprego de rob0s para disseminagdo de informagdes em redes sociais; uso na coleta de dados
dos cidadaos; o surgimento de aplicacGes inteligentes capazes de manipular dudio e imagem
para criacao de videos; uso na previsao de comportamento humano e de resultados em
campanhas eleitorais.

Segundo Finn (2017),

[...] a palavra algoritmo frequentemente abrange uma variedade de
processos computacionais, incluindo vigilancia rigorosa do comportamento
do usudrio, agregacdo de "big data" das informagbes resultantes,
mecanismos de andlise que combinam varias formas de calculo estatistico
para analisar dados e, finalmente, um conjunto de a¢Ges, recomendacdes e
interfaces voltadas para o ser humano que geralmente refletem apenas uma
pequena parte do processamento cultural acontecendo nos bastidores.
(FINN, 2017, p.16)™.

O’Neil (2016) afirma que os algoritmos ja tomam decisdoes importantes que podem ter
impactos profundos na vida das pessoas, porém os modelos matematicos sdo opacos e o seu
funcionamento invisivel. “O modelo em si é uma caixa preta, seu conteido um segredo
corporativo ferozmente guardado.” (O’NEIL, 2016, p.14)?. Por isso, é importante que sejam
criados meios de se promover mais transparéncia.

Diante dos paradigmas e desafios gerados pelo uso de algoritmos, o presente artigo
buscou ilustrar a pesquisa empirica com base na Cientometria realizada na Scopus, durante
2008 a 2018, com objetivo de identificar, quantificar e analisar a producao cientifica do tema
algoritmos na politica, em particular, em campanhas eleitorais.

Utilizou-se o método de Analise de Conteudo nos resumos dos artigos recuperados na
base de dados através do programa de analise textual, gratuito e de cédigo aberto chamado
Iramuteq (/nterface de R pour analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires),
criado por Pierre Ratinaud no Laboratdrio de Estudos e Pesquisa Aplicada em Ciéncias Sociais

em Toulouse, nas linguagens de programacao R e Python. (CAMARGO; JUSTO, 2013).

! Traducdo nossa: [...]the word algorithm frequently encompasses a range of computational processes including
close surveillance of user behaviors, “big data” aggregation of the resulting information, analytics engines that
combine multiple forms of statistical calculation to parse that data, and finally a set of human-facing actions,
recommendations, and interfaces that generally reflect only a small part of the cultural processing going on
behind the scenes.

2 Tradugdo nossa: The model itself is a black box, its contents a fiercely guarded corporate secret.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para alcangar os objetivos da pesquisa utilizou-se a Cientometria como metodologia
por ser voltada para os aspectos quantitativos da ciéncia enquanto uma disciplina (MACIAS-
CHAPULA, 1998, p.134). Ademais, usou-se o conceito de Analise do Conteudo de Bardin (2016)
que, no prefacio, define como “um conjunto de instrumentos metodolégicos cada vez mais
sutis em constante aperfeicoamento, que se aplicam a discursos (conteuddos e continentes)
extremamente diversos” (BARDIN, 2016, p.15).

As variaveis de pesquisa foram escolhidas pelo processo de indexagdao por assunto,
partindo do bindmio conceito-termo, que por andlise reconhecem os conceitos do contetdo
tematico de um documento (MENDES; SIMOES, 2002, p.23), bem como considerou-se a
questdo da linguagem natural e o meio digital na recuperagdo da informacdo relevante
(MOENS, 2002, p.16). Assim, os termos selecionados para recuperacao dos artigos foram:
algorithm, political campaign, election campaign e presidential election.

A base de dados selecionada foi a Scopus da Elsevier, devido ao padrdo de curadoria
de dados e pela sua abrangéncia mundial. J4 para escolha do periodo foi utilizado como
referéncia o artigo de Nilckerson e Rogers (2013), em que destacaram o avanco significativo
do uso de algoritmos e big data a partir da campanha de Barack Obama em 2008, por isso,
foram coletados os dados de 2008 até 2018, no dia 09 de junho de 2019 (NICKESON; ROGERS,
2013).

3 ANALISE DE RESULTADOS

O resultado da recuperagdao foi de 190 artigos, mas apds tratamento dos dados
verificou-se 40 titulos repetidos, portanto, a andlise final foi composta por 150 artigos.

A primeira etapa foi a analise estatistica do corpus textual que apresentou: 150 textos;
738 segmentos de textos; 25.424 ocorréncias de palavras divididas em 2.801 ativas
(substantivo, adjetivos e advérbios), 324 suplementares (artigos, pronomes e preposicdes) e
1.334 palavras com ocorréncia Unica.

Os segmentos de textos sdo as principais unidades de analise textual do Iramutegq,
normalmente formados por trés linhas, originados a partir da frequéncia das palavras,
apresentando vocabuldrio semelhante entre si e vocabuldrio diferente dos segmentos de

textos das demais classes (CAMARGO; JUSTO, 2013).
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A segunda etapa foi a Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD) representada no
dendrograma, com resultado de 5 classes compostas por 663 segmentos de textos: classe 1
(vermelho) com 165 segmentos; classe 2 (cinza) com 100 segmentos; classe 3 (verde) com 97
segmentos; classe 4 (azul) com 111 segmentos; e classe 5 (roxa) com 190 segmentos.

A analise de CHD utiliza a correlacdo das palavras em segmentos de textos no corpus
textual, comparando com a lista de formas reduzidas, dividindo os segmentos com relagao a

frequéncia de palavras e apresentando como resultado o esquema hierarquico de classes.

Figura 1: Dendrograma de Classificagdo Hierarquica Descendente
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Fonte: Criagdo nossa com base no Iramutegq.

As palavras em destaque de cada classe foram as seguintes: classe 1 (vermelho) tweet;
classe 2 (cinza) visualization; classe 3 (verde) diffusion; classe 4 (azul) bot; e classe 5 (roxa)
optimization. Além disso, notou-se que o termo algorithm apareceu na classe 5 em uma
posicdo mais destacada do que na classe 4.

A analise da classe 1 mostrou os temas: analise de tweets; classificacdao de sentimento
de tweets; analise de redes sociais para prever orientacao politica; uso de aprendizado de
maquina para identificar fake news; andlise da opinido publica no Twitter; redes neurais para
analise de dados eleitorais; analise linguistica da frequéncia de palavras; classificacdo de
memes; e software de coleta de dados de blogs.

A analise da classe 2 apresentou os temas: linguagem natural e redes neurais para
analise de dados; mapeamento de conversas em redes sociais; visualizacdo de dados em
clusters; visualizacao para identificar padrdes de associa¢ao de dados espaciais; mineracdo de
dados em redes sociais; uso de colonel blotto game para competicoes e elei¢cdes; aplicacdo da

teoria dos jogos; uso de algoritmos na desinformac¢ao em campanha eleitoral.
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A andlise da classe 3 revelou os temas: teoria de a¢do; desenvolvimento de modelos
confidveis e replicdveis para aplicagdo em big data; algoritmos para analisar fatores sociais e
politicos; analise de influenciadores em comunidades online; estudos do comportamento em
redes sociais; estudo da dinamica das a¢Ges coletivas no cyberespaco.

A andlise da classe 4 apontou os temas: estudos de redes sociais; analise de blogesfera
da comunidade feminina mulgumana; andlise de movimentos coletivos no cyberespaco;
anadlise e identificagao de robds no Twitter; analise de impacto de campanhas publicitarias em
redes sociais; ferramentas de comunica¢ao para manipulagdo das discussdes no cyberespaco;
anadlise de influéncia negativa do rob06s nas discussdes; identificacdo de tipos de estratégias
de mobilizagao politica e de militancia; comparativo entre o volume de investimento versus o
resultado eleitoral; estudo de como identificar e retirar contetdos de desinformacdo online.

A anadlise da classe 5 indicou os temas: aplicacdo de teoria estatistica de Bayes; uso de
algoritmo genético para solugdes de problemas de otimizacdo; uso de algoritmo kruskal
tenson decomposition para andlise linguistica de tweets; otimizacdo de algoritmo na elei¢do
presidencial; otimizar a performance de algoritmos evolutivos e genéticos; avaliacdo da
robustez do modelo de simulacdo de conjuntos de dados; teoria matemadtica para
aprendizagem de algoritmo de predicdo de mercados; algoritmo heuristico que simula
comportamento necessario para que o candidato obtenha o maior nivel de apoio na elei¢ao.

A terceira etapa foi a Analise Fatorial de Correspondéncia que representa as diferentes

palavras e varidveis associadas a cada uma das classes.
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Figura 2: Andlise de Fator de Correspondéncia
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Fonte: Criagdo nossa com base no Iramuteq.

Observou-se a centralidade das classes 2 (cinza) e 3 (verde), bem como que os termos
possuem maior conexao entre si do que os demais localizados nas extremidades. Identificou-
se que na classe 1 (vermelho), tweet apresenta um campo semantico cuja centralidade é
composta pelos termos: post, sentiment, classify, predict party, presidential, vote e facebook.
Na classe 4 (azul), bot demonstrou uma forte ligacdo semantica com os termos propaganda,
digital, democracy, creative, elite, manipulation e algorithm. A classe 5 (roxa) apontou um
alinhamento dos termos optimization e problem refletindo a forte ligacao entre eles, pois sem
problema ndo ha otimizacdo. Além disso, notou-se a ligacdo entre os termos solution,
performance, optimal, probability, heuristic, combinatorial, function e algorithm.

A quarta etapa foi a Analise de Similitude que se refere a co-ocorréncia de palavras no

corpus textual reproduzida abaixo.
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Figura 3: Anadlise de Similitude
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Fonte: Criagdo nossa com base no Iramuteq.

Percebeu-se que os termos algorithm, election, political e social representam clusters,
sendo que o cluster algotithm possui quatro sub clusters datum, problem, model e strategy.

Ademais, inferimos a existéncia de uma relacdo de dependéncia semantica por meio da

convergéncia dos termos dependentes em relagdao ao termo central algorithm.
Notou-se que o cluster election possui um sub cluster result evidenciando uma forte

presenca e ligacdo de palavras que se referem ao tema eleicdao tais como: presidential,

candidate, vote, result e show. Assim, deduziu-se que os artigos recuperados na Scopus tém

relagdo com estudos cientificos sobre o periodo eleitoral.
Cabe mencionar que a analise de Similitude destacou termos em um alinhamento

Iéxico que sugere a seguinte traducdo semantica: algoritmos em elei¢cGes presidenciais, na

politica e em redes sociais.
A quinta analise foi a frequéncia de palavras ilustradas em uma nuvem, tratando-se de

uma analise lexical simples, porém graficamente bastante interessante na medida em que

possibilita rapida identificacdo das palavras-chave de um corpus textual (CAMARGO; JUSTO,

2013).
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Figura 4: Nuvem de Palavras
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Fonte: Criagdo nossa com base no Iramuteq.

A palavra central da nuvem é algorithm, mas a palavra election esta diretamente ligada
e equilibrada no que tange a ligagcdo semantica e representatividade no corpus textual. Além
disso, notou-se a formacdo de um circulo semantico composto pelos termos: datum, model,
problem, method, base, show, result, network, campaign, social, political, candidate,

presidential, information.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa identificou que palavras escolhidas para recuperac¢do de artigos na Scopus
foram eficientes, pois resgataram 190 artigos, sendo apenas 21% repetidos. Ademais, a
analise do corpus textual pelo programa Iramuteq demonstrou correspondéncia positiva na
identificacdo dos termos que se referem ao objeto de estudo.

Notou-se que os temas discutidos nos artigos eram em sua maioria convergentes, pois
estavam voltados para solugdes de problemas tais como: criacdo e otimizacdo de modelos
algoritmicos confiaveis e replicaveis de predicao de resultados; e coleta de dados em redes
sociais, em particular o Twitter, usado para analise do comportamento de individuos com o
propdsito de prever a tendéncia ou atitudes dos eleitores.

Vale pontuar que a recorréncia dos temas reflete a importancia dos estudos sobre

algoritmos em campanhas eleitorais, visto que algumas praticas como big data e redes sociais
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ja sdo amplamente utilizadas com objetivo de aumentar os lucros das empresas, porém no

ambito politico o uso indiscriminado de algoritmos pode vir a comprometer a democracia.
Acreditamos que os dados podem fornecer subsidios Uteis para outras pesquisas em

torno da mesma problemadtica. Nesse sentido, o estudo prevé a disponibilizacdo dos dados de

pesquisa no repositorio Zenodo do Laboratério em Rede de Humanidades Digitais®.
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