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Resumo: Tendo por tema a avaliagdo da atividade cientifica, este estudo propde mapear as iniciativas
de avaliacdo da producdo cientifica publicada em livros académicos. A metodologia adotada é de
cunho qualitativo, motivada pela necessidade de conhecer as iniciativas de avaliagdo e indicadores que
delas emergem para representar o impacto de pesquisas disseminadas em livros académicos. O
primeiro estagio do estudo, promoveu o mapeamento das iniciativas de avaliacdo, por meio de
pesquisa documental exploratdria na qual foram consultadas ferramentas de busca na Web,
especialistas, grupos de pesquisa, além da analise das referéncias de documentos recuperados nas
pesquisas, que remetiam a métodos de avaliacdo de livros. Em seguida, por meio da técnica de analise
documental as iniciativas de avaliacdo foram agrupadas de acordo com a tipologia de avaliagao,
técnicas utilizadas para reunir informacdes sobre as obras avaliadas, produto gerado e tipo de impacto
mensurado. Os resultados do estudo evidenciaram a existéncia de 24 iniciativas de avaliagdo que, ndo
obstante apresentam variagdes no método de avaliagdo, sdo direcionados em sua maioria (71%) para
mensurar somente o impacto cientifico de livros académicos, tendéncia que impede a exploracdo dos
aspectos multidimensionais, préprios do livro, alcancados por indicadores de impacto socioculturais.

Palavras-Chave: Avaliacdo da producdo cientifica; Indicadores de desempenho e impacto; Livros
académicos.

Abstract: Based on theme the evaluation of scientific activity, this study proposes to map the initiatives
of evaluation of scientific production published in academic books. The methodology adopted is of a
qualitative nature, motivated by the need to know the evaluation initiatives and indicators that emerge
from them to represent the impact of research disseminated in academic books. The first stage of the
study promoted the mapping of evaluation initiatives through exploratory documentary research in
which web search tools, experts, research groups were consulted, as well as the analysis of document
references retrieved in the research, which referred to book evaluation methods. Then, through the
document analysis technique, the evaluation initiatives were grouped according to the evaluation
typology, techniques used to gather information about the evaluated works, product generated and
type of impact measured. The results of the study evidenced the existence of 24 evaluation initiatives
that, despite presenting variations in the evaluation method, are mostly directed (71%) to measure
only the scientific impact of academic books, a tendency that prevents the exploration of
multidimensional aspects. , typical of the book, achieved by socio-cultural impact indicators.
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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento de instrumentos para medir e avaliar os produtos originarios das
produgdes cientificas acompanha a histéria da ciéncia. Entre os séculos XVI e XVII, a literatura
registra a adocdo de praticas avaliativas prévias, em geral tomando como consulta a
especialistas de notdvel conhecimento, que deliberariam sobre a credibilidade do método
empregado e a qualidade da produgdo. Desse modo, evidencia-se a aproximag¢ao entre
avaliacdo e observacao de qualidade, bindmio que configurou-se como elemento norteador
da pratica cientifica desde entao.

Contudo, é a partir do Século XX que as praticas de mensuracgao e avaliacdo da ciéncia
avancaram de forma significativa, influenciadas por acontecimentos sociais, como as guerras
mundiais e a polarizacdo oriunda da Guerra Fria, periodos que registram um crescimento
exponencial da documentacao cientifica, demandando a adog¢ao de critérios mais objetivos e
céleres para avaliar os resultados das pesquisas, marcando a introducdo de métodos
guantitativos de analise da producdo cientifica.

Adaptando-se ao modus operandi das ciéncias naturais, no que tange aos habitos de
comunicacdo cientifica, as atividades de avaliacdo baseadas em critérios quantitativos
tomaram como canal preferencial o periddico cientifico e, a partir dele, foram desenvolvidos
indices contendo a quantidade de citacdes, convertendo-se, posteriormente, em um
indicador proficuo para fornecer subsidios a avaliagao das atividades cientificas.

Com o avancar da tecnologia digital, o advento das bases de dados e publicacdes em
formato eletronico, novos métodos foram desenvolvidos para avaliacdo da producdo
cientifica de sorte que, atualmente, indicadores sao empregados para avaliar a ciéncia como
um todo, isto €, dos insumos produzidos, a produtividade dos integrantes da comunidade
cientifica, os centros e instituicdes de pesquisa.

Ndo obstante muitos cenarios possam ser vislumbrados a partir do modelo de
avaliacdo que toma o periddico cientifico como fonte primeira para o fornecimento de dados
para avaliacdo da atividade cientifica, outras fontes de informac¢do, como os livros, sdo
utilizadas para publicacdo das descobertas, convertendo-se, por vezes, como o principal canal
de comunicacdo cientifica para algumas areas do conhecimento.

Ocorre que, ao contrdrio do periddico cientifico, a producdo do conhecimento

disseminada no livro passou durante muito tempo a margem dos sistemas de avaliacdo, tendo
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em vista a compreensdo de que para as areas preconizadas por Kuhn (2007) como ciéncia
normal, o livro ocupa um papel quase que secunddrio no desenvolvimento da ciéncia e nele
nao se veicula inovagdes cientificas, tendo, portanto, um cardter mais diddtico. Essa visao
equivocada alinha-se a perspectiva de que apenas se pode avaliar produtos da ciéncia pelo
impacto cientifico, isto é, pela forma como uma producdo cientifica reverbera entre os
cientistas, sinalizado pela quantidade de citagdes recebidas.

Todavia, dado o carater multidimensional do livro, outros tipos de impacto podem ser
aferidos, de acordo com a finalidade a que se propde a sua construcdo. Desse modo, um livro
pode impactar pelas dimensdes didatica, técnica, cultural e, mesmo, cientifica.

Em decorréncia desse cenario, somada a constancia das atividades de avaliacdo da
produtividade cientifica estarem cada vez mais presentes no cotidiano de pesquisadores,
influenciando decisdes quanto a promocg¢do na carreira, obtencao de financiamento e
avaliacdo institucional, mostrou-se emergencial o desenvolvimento de sistemas que
promovam a avaliacdo de livros académicos, atribuindo-lhes indicadores que sinalizem seu
impacto e que venham atender as especificidades inerentes quanto ao tipo de informacao
gue nele é veiculada, como também de que forma ela contribui para a construcdo do
conhecimento.

A conjuntura atual sobre os sistemas de avaliacdo de livros académicos insere-se em
um cenario ainda incipiente, no qual os esforcos de desenvolvimento de metodologias sdo
variados, concentrando-se em grande numero em projetos de pesquisadores, grupos de
pesquisa e orgaos interessados na avaliacdo das atividades de pesquisa de determinados
paises. Igualmente, na literatura reduzidos sdao os estudos que se dedicam a avalia¢do do livro
académico.

Em vista do contexto delineado e considerando a dispersao de praticas que promovam
a avaliacao de livros académicos, atribuindo-lhe indicadores que sinalizem o seu impacto, o
presente estudo dispOe-se a mapear na literatura os sistemas, plataformas e instrumentos,
utilizados para avaliacdo da producdo intelectual disseminada no livro académico,
classificando essas iniciativas pelas tipologias da avaliacao, técnicas utilizadas para reunir

informacdes sobre as obras avaliadas, produto gerado e o tipo de impacto alcancado.
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2 A NECESSIDADE DE SE CONSTRUIR PARAMETROS PARA AVALIACAO DA PRODUGAO
CIENTIFICA DISSEMINADA NO LIVRO ACADEMICO

Nas ultimas décadas, as formas utilizadas para aferir a qualidade de uma producao
cientifica popularizaram indicadores como o Fator de Impacto, analises de cita¢do e revisao
por pares que, como critérios relativamente objetivos, foram tomados como referéncia para
determinar a qualidade dos periddicos académicos.

Ao passo que os critérios adotados por agéncias para avaliacdo de periddicos serem
claros e bem consolidados, transp6-los em busca de se aferir a qualidade de livros, ainda que
na condicdo académica, tem se demonstrado mais intrincado, a medida que a qualidade em
livros é um conceito multifacetado e traduzi-lo em indicadores é uma tarefa ardua, em muitas
ocasides estritamente orientada para a investigacdo e avaliacdo especificas das politicas de
cada pais. (GIMENEZ-TOLEDO et al., 2016; GIMENEZ-TOLEDO; MANANA-RODRIGUEZ; TEJADA-
ARTIGA, 2015).

Soma-se a esse cenadrio, o pensamento defendido por Luz (2005) de que em razdo do
sistema cientifico compor-se de conjuntos hierarquicos que valoram as formas de expressao
e difusdo da pesquisa, atribuindo reconhecimento e crédito cientifico aos autores, tem se
gerado uma progressiva discriminagdo do livro como expressdo da producao de
conhecimento, uma vez que tais conjuntos tém sido regidos sob a oética da autoridade
epistemoldgica das ciéncias naturais. A consequéncia nascida dessa ordem de pensamento,
institucionalizada nas agéncias de avaliagcdo e financiamento e, mesmo em universidades e
centros de pesquisa, foi um estado de desvalorizacdo tacita do livro como forma de
transmissdao e difusdo do conhecimento, cientifico e artistico, ha maioria das areas do
conhecimento.

Como outrora ja assinalado, mesmo que as prdaticas de avaliagdo se exercam
fortemente em pesquisas publicadas em periddicos, o livro ainda ocupa um locus expressivo
no processo de comunicacao cientifica, especialmente em dreas relacionadas as humanidades
e ciéncias sociais, ndo podendo perder-se do horizonte de estabelecimento de critérios que
venham qualificar essas producdes, acdo que resultaria na marginalizacdo dos resultados de
investigacdo publicados nesse importante canal de disseminacdo para essas disciplinas.
(GIMENEZ-TOLEDO; MANANA-RODRIGUEZ; TEJADA-ARTIGA, 2015; GIMENEZ-TOLEDO;
MANANA-RODRIGUEZ; SIVERTSEN, 2017).
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Ha evidéncias na literatura demonstrando que os habitos de comunicacdo cientifica,
de forma especifica quanto a leitura e citagdo entre cientistas de humanidade e ciéncias
sociais, diferem das demais areas do conhecimento (MUELLER, 2005; MEADOWS, 2009).
Neste sentido, a despeito do uso de fontes de informacdo, Hicks (2004), destacando o alto
impacto que livros podem ter como o principal meio de comunicacdo nessa area, indicou a
existéncia de quatro tipos de publicacdo utilizadas por esses pesquisadores: artigos em
revistas estrangeiras, livros, revistas nacionais e revistas nao cientificas.

Da perspectiva da escolha do canal para publicar as produ¢des em humanidades e
ciéncias sociais, essa comunidade cientifica vale-se mais de livros e capitulos de livros do que
revistas cientificas e apresentam caracteristicas singulares, como: diversidade linguistica,
predominancia de tematicas locais na investigacdo e a importancia de editoras nacionais, para
escoar as producdes, o que revela uma dispersdao maior de editoras, tomando-se como
comparac3o a publicacdo em revistas cientificas. (GIMENEZ-TOLEDO; MANANA-RODRIGUEZ;
SIVERTSEN, 2017).

Esse panorama ratifica que o uso de livros como fonte e disseminador das
investigacOes cientificas mostra-se atual e conserva caracteristicas como a extensao da idade
das fontes usadas. Isso faz emergir o desejo de desenvolvimento de iniciativas para
estabelecer o impacto e a qualidade dos livros. Com efeito, se faz necessdrio que as
peculiaridades dessa fonte de informagdo sejam consideradas, quando da avaliagcdo e
elaboracdo de politicas relativas ao estabelecimento de indicadores que representem a
qualidade dos livros, a fim de que lhe seja concedida consideracdo devida. (THOMPSON,
2002).

As primeiras iniciativas de avaliacdo de livros foram desenvolvidos por agéncias de
avaliagdo, em grande parte governamentais, tendo por maior preocupacao avaliar a produgdo
nacional e ndo observar o impacto do livro, seja cientifico, social ou cultural. (TORRES-
SALINAS; ROBINSON-GARCIA; GORRAIZ, 2017). Soma-se a esse grupo, proposicées de
avaliacdo delineadas por grupos de pesquisadores interessados em compreender a dindmica
social do livro, bem como o seu papel no processo de comunicacao cientifica.

Da perspectiva bibliométrica, até recentemente observou-se a completa auséncia de
livros em bases de dados que fornecem indicadores quantitativos, visto que o interesse em
reconhecer o valor do livro ndo encontrava-se associado com a atribuicdo de indicadores.

Sendo assim, Zuccala e Robinson-Garcia (2019) ao resgatar a evolugao do livro como canal de
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disseminacdo da informacdo durante o Século XX, sublinham que até a década de 1970, os
estudos concentravam-se em qualificar o livro por meio de resenhas publicadas em jornais e,
eventualmente, em periddicos cientificos.

A partir da década de 1990, avistou-se um esforco para que as técnicas quantitativas
origindrias dos estudos bibliométricos pudessem ampliar-se ao universo do livro académico.
Nesse sentido, Garfield (1996) sugere a criacao de um indice de citacdo especifico para livros,
pois, a auséncia de uma ferramenta dessa natureza, fazia com que os pesquisadores se
voltassem para os indices de periddicos, a fim de ali verificar possiveis citacdes a livros, mesmo
que realizadas por artigos.

Embora idealizado, a constituicdo de um grande indice s6 se tornou real nos ultimos
dez anos pelo surgimento de dois instrumentos formais, construidos especificamente para
fornecer indicadores e métricas para livros, com base no numero de citagdes: o Book Citation
Index (BKCI), lancado no ano de 2011, sob o comando da editora Thomson Reuters e integrante
da grande base Web of Science, e no ano de 2013, o Books Expansion Project, integrado a base
bibliografica Scopus, do editor Elsevier. Tais ferramentas nasceram em meio a intensificacao
da discussdo em torno da necessidade de se acompanhar o impacto do livro como
instrumento de difusdo do conhecimento, seja ele académico, cultural ou social.

Em decorréncia dessas primeiras manifestacdes, somadas as iniciativas de proposicdes
institucionais, de grupos de pesquisa e as novas perspectivas de monitoramento pelo uso da
Web, o quadro de ferramentas para avaliacdo de livros, embora ainda incipiente, alargou-se
bastante, demandando um estudo de mapeamento para identificagdo das praticas adotadas,
bem como das caracteristicas integrantes das iniciativas de avaliacdo, elementos que

constituem o objeto dessa pesquisa.

3 ESTRATEGIA METODOLOGICA

O estudo proposto insere-se na categoria de pesquisa descritiva e, para sua
consecucdo empregou-se uma abordagem qualitativa, motivada pela necessidade de se
conhecer de forma singular a estrutura desses sistemas, identificando em suas facetas,
similaridades e heterogeneidades.

O primeiro estagio do estudo teve como universo de pesquisa documentos que
descrevem os sistemas de avaliacdo de livros académicos. As fontes predominantes que

subsidiaram esses estagios foram os artigos de periddicos. Com efeito a fase de exploracdo se
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deu em bases de dados referenciais e ferramentas de buscas nacionais e estrangeiras, tendo
por objetivo recuperar nas pesquisas, evidéncias que remetiam a métodos de avaliacdao de
livros. As consultas iniciaram em margo de 2018 e estenderam-se até o més de agosto do
mesmo ano. Na oportunidade, delineou-se uma estratégia que contemplasse os termos de
maior relevancia para o estudo, elegendo-se, assim, os seguintes: indicador, avalia¢do e livros
académicos. Para a recuperacgdo de literatura estrangeira, adotou-se o idioma inglés como
padrdo, tomando os termos: indicator, assessment, evaluation, scholarly book e academic
book.

No cenario nacional, a busca realizou-se nos seguintes ambientes: Catalogo de Teses e
Dissertacdes da Capes, Bases de Dados em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI) e Google Scholar,
enquanto que para recuperacao das evidéncias na literatura estrangeira, optou-se pelas bases
de dados referenciais Scopus, Library Information Science and Technology Abstracts (LISTA),
Library and Information Science Abstracts (LISA) e o Google Scholar.

Visando promover uma selecdo prévia dos registros recuperados, analisou-se aqueles
potencialmente relevantes com base nos critérios: titulo, palavras-chave e resumo.

Como etapa complementar a sondagem, procedeu-se analise sobre as referéncias
citadas nos documentos recuperados nas buscas empreendidas na Web, bem como as
bibliografias registradas pelos grupos de pesquisa e disponiveis em seus sitios. Esse estagio foi
fecundo, a medida que possibilitou o contanto com um nimero consideravel de propostas de
avaliacdo de livros que, por vezes, constituem-se apenas como iniciativas particulares de
pesquisadores e que, conquanto, dispersas, sinalizam possibilidades de avaliar a producao
cientifica comunicada em livros.

A caracterizacdo das iniciativas de avaliacdo se deu por meio da técnica de andlise
documental, oportunidade que permitiu evidenciar possiveis relacdes e associacdes entre
elas, identificando as particularidades das propostas de avaliagao.

Os dados coletados e mostrados nesse artigo correspondem a parte de um estudo
amplo que teve como objetivo identificar os indicadores gerados pelas iniciativas de avaliacdo
de livros académicos? e que, para tal, utilizou como instrumento norteador da coleta de dados

uma matriz contendo 11 variaveis.

1 FRANCA, C. M. Avaliagdo de livros académicos: mapeamento dos modelos e indicadores
contemporaneos. Dissertacdo defendida no Programa de Pds-graduacdao em Biblioteconomia da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, 2019.
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Desse instrumento foram adotadas quatro categorias analiticas integrantes da referida

matriz: tipologia da avaliacdo, técnicas utilizadas para reunir informacdes sobre as obras
avaliadas, produto gerado e tipo de impacto mensurado. Considera-se que, para os fins desse

trabalho, esses dados possibilitam delinear um panorama acerca das iniciativas de avaliacao.

4 RESULTADOS

A execucdo da busca em bases de dados referenciais e, posteriormente sobre outras
fontes documentais, como os sitios de comissdes de avaliagdo e agéncias institucionais, para
recuperacao de documentos de natureza administrativa, como normas, diretrizes e roteiros
empregados para subsidiar os processos de avaliacdo, possibilitou alcancar um total de 43
registros recuperados.

Pelo exame das fontes documentais, foi possivel mapear 24 modelos de avaliacdo de
livros académicos, descritos de forma sumaria no Quadro 1, dos quais no conjunto se inserem
plataformas comerciais, sistemas institucionais constituidos para alocacao de recursos, bem
como para a avaliagdo da producgdo cientifica em um pais ou regidao e, por fim, modelos
conceituais, desenvolvidos por grupos de pesquisa ou pesquisadores individuais, com o fito

de lancar olhar sobre o conhecimento registrado e disseminado em livros académicos.

Quadro 1 - Descri¢cdo dos modelos de avaliagao de livros académicos

(continua)
Modelo de s
] Descri¢ao
avaliagao
Ferramenta que captura as interag¢des individuais monitorando e coletando a atengao de
Altmetric midias sociais para construir uma imagem mais completa sobre o alcance, engajamento e
influéncia das publicagGes.
Amazon Sistema de avaliagdo de compras que, por meio das experiéncias anteriores obtidas por
Reviews outros usudrios compradores, possibilita avaliar a qualidade da obra disponivel para venda.
BFI Modelo desenvolvido na Dinamarca a fim auxiliar na distribuicdo de verbas para alocagao
em pesquisas no ambito das universidades dinamarquesas.
Sistema desenvolvido para fornecer novos indicadores de base bibliométrica e andlise de
Bipublishers | desempenho dos editores académicos, de pesquisas disseminadas em livros e capitulos de
livros.
Book Ferramenta com objetivo de monitorar impacto cientifico por meio da contagem de citacGes
Citation recebida por livros e capitulos de livros nos indices na base de dados referencial Web of
Index Science.
Book indice bibliométricos que busca medir a difusdo e visibilidade de editoras de livros
Publisher académicos no ambito das ciéncias humanas e sociais a partir da contagem dos livros
Library incluidos em catdlogos de bibliotecas universitarias espanholas que integram o catdlogo
Metrics coletivo da Red de Bibliotecas Universitdrias (REBIUN).
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(concluséao)

Modelo de -
- Descri¢ao
avaliagao
Ferramenta Web implementada pela editora Springer em colaboragdo com a empresa
Bookmetrix | Altmetric.com, cujo objetivo é monitorar as métricas de impacto de um determinado livro
ou capitulo de livro.
Sistema de certificagdo para promover a qualidade das edigdes de carater cientifico
CEA disseminada em livros e, ao mesmo tempo, demonstrar as boas praticas adotadas pelas
editoras académicas.
Choice Banco de dados que disponibiliza resenhas de livros académicos elaborados por especialistas
e bibliotecdrios em diferentes areas.
Cristin Sistema desenvolvido para conter os dados de pesquisa de instituicGes publicas, localizados
na Noruega.
Sistema de certificagdo desenvolvido na Finlandia que atribui selo de qualidade indicando
FFLS editoras académicas de livros e periddicos cientificos que adotaram padrdes de qualidade
no processo de revisdo por pares.
Google Biblioteca eletronica com acesso a literatura disseminada em livros, configurando-se como
Books um repositoério para acessar pesquisas de forma integral ou parcial.
Google Ferramenta de busca a literatura cientifica disseminada em varios canais de informagdes,
Scholar dentre eles livros e capitulos de livros.
Ferramenta que permite aos usuarios pesquisar livremente dados sobre livros, anotagdes,
Goodreads
resenhas.
GRPC Sistema de concessdo de selo de qualidade atribuido no qual se certifica que um
procedimento de revisdo por pares avaliou positivamente uma publicagao.
JUFO Sistema de avaliagdo desenvolvido para apoiar a avaliacdo da qualidade do resultado de
pesquisas em universidades e institutos de pesquisa da Finlandia.
Kriterium Sistema de certificagdo que confere selos de qualidade para livros académicos suecos. Para
obteng¢do do selo, as publicagdes passam por uma rigorosa revisdao de pares.
Ié:iz;é I\/.Ioc.ielolco.nceitual de medigéo do ir,npacto da.publicag.;é(.) a partir c%a apllic,a_géo de técnicas

Pl bibliométricas a um conjunto de catdlogos on-line de bibliotecas universitarias.

Libcitations Modelo conceitual de medi¢do do impacto da publicagdo de acordo com o numero de
bibliotecas que possuem determinado livro registrado em um catdlogo.
Plum Ferramenta que fornece dados sobre o uso e impacto de pesquisa e produtos cientifico,

Analytics conjugando métricas de citagdo e as recuperadas no ambiente Web.

Publisher indice bibliométricos desenvolvido para medir o impacto das editoras de livros académicos
Scholar a partir da contagem de citagdes dos livros de autoria de docentes e pesquisadores de
Metrics universidades publicas espanhola.

Qualis Livros Desenvolvido para mensurar a qualidade da obra considerando critérios como circulagao,
gestdo editorial e impacto na area.
Scopus Pase referencial que pr.ové acesso a dadqs bibliograficos de uma série de fontes de
informacgado, dentre elas livros e capitulos de livros.

Scholarly . _ . - N

Publishers Sistema de avalla?ao iﬂesenvql\{lcj.o para estabelecgr |nd|cadolre's pr9cessos de avaliagdo e

Indicators permitir a determinagdo de critérios sobre o conceito de prestigio editorial.

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

A abordagem tipolégica empregada pelos modelos de avaliagdo apresenta variagdes
sobre as formas como os dados sdo gerados, coletados e interpretados. Desta feita, observou-
se a presenca de trés tipologias: quantitativa, qualitativa e mistas, conforme a sintese

demonstrada no Quadro 2.
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Quadro 2 - Tipologia da avaliagao e modelos de avalia¢ao de livros académicos

i Tipologia de avaliacao
Modelo de avaliado Quantitativa Qualitativa Mista
Altmetric Vv
Amazon Reviews V
BFI v
Bipublishers v
Book Citation Index v
Book Publisher Library Metrics \
Bookmetrix v
CEA v
Choice v
Cristin Vv
FFLS v
Google Books v
Google Scholar v
Goodreads v
GRPC v
JUFO v
Kriterium Vv
Library Catalog Analysis v
Libcitations v
Plum Analytics v
Publisher Scholar Metrics v
Qualis Livros v
Scopus v
Scholarly Publishers Indicators v

Fonte: Dados da Pesquisa, 2019.

Considerou-se como critério para classificacdo na tipologia quantitativa, os modelos
que propde avaliar a qualidade de um livro académico tomando como parametro a
quantidade de citacGes recebidas por um documento, a ocorréncia de exemplares em
catalogos de bibliotecas e atribuicdo de valores disponiveis em uma escala de representacao
grafica, simbolizada por estrelas.

O fundamento para a identificacio de abordagem de carater qualitativa tem a
apreciacao prévia como elemento norteador. Assim, a opinido de especialistas, a observacao
das caracteristicas editoriais, para determinag¢dao do prestigio do editor e a construcdo de
resenhas sdo os procedimentos preponderantes.

O advento das midias sociais fez emergir ferramentas para auxiliar na avaliacdo e
observacdo do impacto da producdo cientifica, conjugando os tratamentos quantitativos e
qualitativos, assumindo, desse modo, uma conjectura de andlise mista, ao reunir o

monitoramento de citacdes recebidas, mas, igualmente, considerar a relevancia da existéncia
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de resenhas, bookmarks e postagens em blogs. Nesse universo, as métricas alternativas tém
despontado como uma possibilidade de se ampliar o horizonte de estudo.

A observagdo sobre as técnicas utilizadas pelos modelos de avaliagdo para reunir
informacdes sobre as obras avaliadas, possibilitou alcancar dois diferentes meios: a técnica
direta, cuja extracdo de informacBes sobre a obra publicada ocorre propriamente sobre o
livro, sendo ele analisado de forma integral ou parcial e; a técnica indireta, que conta com o
auxilio de instrumentos complementares, isto €, a avaliacao sobre o contetddo da obra ndo se
efetiva substancialmente pelo contato com o conteddo publicado, mas por meio de
elementos como dados de citagcdo disponiveis em indices bibliograficos, a incidéncia em
catalogos de bibliotecas, o prestigio de uma editora académica que publica a obra, a audiéncia
e engajamento em redes sociais.

O Quadro 3 relaciona os modelos de avaliagdo agrupados de acordo com a técnica

adotada para reunido das informacées.

Quadro 3 — Técnicas utilizadas para reunir informagoes sobre as obras avaliadas

L. Tipo de técnica
Modelo de avaliacao Direta indireta
Altmetric v
Amazon Reviews v
BFI '
Bipublishers v
Book Citation Index v
Book Publisher Library Metrics v
Bookmetrix '
CEA v
Choice v
Cristin '
FFLS v
Google Books v
Google Scholar v
Goodreads '
GRPC v
JUFO v
Kriterium v
Library Catalog Analysis v
Libcitations v
Plum Analytics v
Publisher Scholar Metrics v
Qualis Livros '
Scopus \
Scholarly Publishers Indicators v

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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O cenario delineado pela reunido desses dados evidencia a prevaléncia no uso de
técnicas indiretas, sugerindo que o seu emprego tende a tornar os processos de avaliagdao mais
objetivos, padronizados e, em consequéncia, menos sujeitos aos viesses proprios de formas
de avaliacdo cuja a conducdo realizada por um agente humano possa sofrer influéncia de
aspectos subjetivos.

Por outro lado, compreende-se que os processos de validagdo e comunicagdo da
ciéncia ndo podem desobrigar a obtencdo de evidéncias empiricas na pesquisa e sustentar-se,
tdo, somente, nas opinides e julgamentos sobre o mundo das coisas e a natureza com base
em informacdes indiretas, sob pena de distanciar-se do secular padrao da avalia¢do da ciéncia,
consubstanciado pela revisdao por pares e que, ao livro académico, possibilita reconhecer as
varias facetas de qualidade e impacto concentradas ndo apenas na perspectiva cientifica.

O exame sobre a categoria analitica produto gerado, compreendeu-se o modo como
os resultados da avaliacdo a que foram submetidos livros, capitulo de livros e editoras sdo
representados, isto é, output gerado pelos modelos de avaliacdo estudados.

Mesmo que a analise sobre as iniciativas tenha proporcionado a observacdao da
prevaléncia de produtos que tenham como base o calculo quantitativo, apresentado pela
indicacdo numérica, registrou-se, igualmente, a adog¢do de outras representacdes como as

notacdes alfanuméricas, logomarcas e recomendacgdes, demonstrada no Quadro 4.

Quadro 4- Produtos gerados pelos modelos de avaliagao
(continua)

Modelo de avaliagao Produto Gerado

Altmetric Donut utilizado para demonstrar o nivel de atividade on-line em torno

Altmetric .
de um resultado de pesquisa.

Estrelas que interpretam uma avaliagdo quantitativa e resenhas descrevendo as

Amazon Reviews P . iy o
especificidades do documento, seguindo um viés qualitativo.

Indicador numérico contendo os pontos obtidos por uma editora a partir da

BFI . .
avaliacdo de especialistas.
Métricas que refletem o total de livros publicados, total de capitulos de livros
Bipublishers publicados, total de citagGes recebidas, citagdes normalizadas, indice de

atividade da editora e porcentagem dos itens editados.

Book Citation Index indice contendo o nimero de citagdes.

Métricas relacionadas a atividade da editora: numero de documentos

Book Publisher Librar . , - . ~
¥ integrantes de um catdlogo de bibliotecas, total de inclusdes de obras de uma

Metrics editora em uma biblioteca e média de inclusdes.
Métricas que reunem o total de cita¢cGes, além das atividades medidas em
Bookmetrix midias sociais e bases de dados, como o numero de downloads,
compartilhamentos, curtidas e registros em bookmarks.
CEA Selo de qualidade veiculado em livros de uma editora académica.
Choice Resenha contento a avaliacdo do livro em quatro estratos, além de sugerir o

publico-alvo a que se destina.




XX ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO-ENANCIBZOlQ
21 a 25 de outubro de 2019 — Florianépolis — SC

(conclusdo)

Modelo de avaliagao

Produto Gerado

Cristin

Indicador numérico representando a categoria de qualidade que a editora
académica alcangou diante do painel de avaliadores.

FFLS

Selo de qualidade em nivel do editor, veiculado na folha de rosto da obra.

Google Books

Ndo apresenta uma métrica. Pelo emprego de ferramentas de monitoramento
webométrico é possivel mensurar o nimero de citagdes recebidas.

Google Scholar

indice contendo o nimero de citagdes.

Estrelas que interpretam uma avaliagdo quantitativa e resenhas descrevendo as

SR CEES especificidades do documento, seguindo um viés qualitativo.
GRPC Selo de qualidade em nivel de obra, veiculado no colofdo do livro.
JUFO Indicador numérico representando a categoria de qualidade que a editora
académica alcangou diante do painel de avaliadores.
Kriterium Selo de qualidade em nivel de obra, veiculado na capa do livro.

Conjunto de métricas para demonstrar a presenca de editoras académicas da

Library Catalog Analysis . . . s
y & y area de economia em catdlogos de bibliotecas.

Libcitations Total de bibliotecas que possuem um exemplar de uma obra.

Infografico Plum Print que demonstra as categorias de métricas coletadas: uso,

Plum Analytics ~ 1 . o
capturas, mengdes, midias sociais e citagGes.

Escala que varia entre 0 e 100, construido pela multiplicagao entre o total de
citagOes recebidas e nimero de livros de uma editora que figuram entre os mais
citados.

Publisher Scholar Metrics

Estratos que representam a totalidade de pontos recebidos na avaliagdo. Os

Qualis Livros? o . ] . ~
indicadores variam de L1 a L4, sendo esse os que obtém a maior pontuagao.

Scopus indice contendo o nimero de citagdes.

Indicadores que avaliam trés dimensdes das editoras académicas: prestigio; a
especializacdo das editoras académicas; e os requisitos adotados para a selegdo
de originais.

Scholarly Publishers
Indicators

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Em decorréncia da identificacdo do produto gerado, prospectou-se sobre o tipo de
impacto o qual é possivel se mensurar, sob influéncia dos produtos gerados pelas iniciativas
de avaliacdo. Para tanto, a analise dos resultados obtidos adotou como fundamento as
definices de Wilsdon et al.(2015), que tipificou o impacto produzido pelas publicacGes
académicas em duas categorias: o académico-cientifico e o social.

Consideramos o impacto académico-cientifico como aquele que restringe o seu
horizonte de acdo somente no dmbito académico, influenciando as agcdes como a avaliacdo de
um pesquisador, de uma instituicdo, de uma editora ou na decisdo em se tomar um
documento para assistir uma nova pesquisa. Ja o impacto social, é vislumbrado como
decorrente da possibilidade da pesquisa e os resultados alcancados ir além do cenario

académico, incidindo em praticas relacionadas a educagao, no desenvolvimento social, na

2 O roteiro original, construido pela Capes e tornado publico em 2009, visando a avaliagdo trienal 2007-
2009 estabeleceu quatro estratos de avaliagao. Contudo uma nova proposta para avaliacao de livros
foi elaborada para aplicagao no quadriénio 2017-2020 e nela foi acrescido mais um estrato, variando,
doravante, entre L1 a L5, além das obras ndo classificadas, identificadas como LNC. (BRASIL, 2019).
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cultura e na economia. Toma-se como exemplo a utilizacdo de resenhas para contribuir no
desenvolvimento de cole¢des de bibliotecas, as experiéncias a respeito da qualidade da obra
mensurada por publico ndo especializado e observada em ferramentas de recomendacgdo de
leituras e sistemas de avaliacdo de compras, além da ado¢do de um titulo como textbook para
subsidiar o ensino, manifestando o impacto didatico de uma obra. A relacdo dos tipos de

impacto com os modelos de avaliagao de livros sdo demonstradas por meio do Quadro 5.

Quadro 5 - Tipo de impacto mensurado nas iniciativas de avaliacao

Tipo de impacto mensurado
Impacto cientifico Impacto social
Altmetric Vv

Modelo de avaliacdo

Amazon Reviews v
BFI
Bipublishers
Book Citation Index
Book Publisher Library Metrics
Bookmetrix v
CEA
Choice v
Cristin
FFLS
Google Books
Google Scholar
Goodreads v
GRPC
JUFO
Kriterium
Library Catalog Analysis
Libcitations v
Plum Analytics v
Publisher Scholar Metrics
Qualis Livros
Scopus
Scholarly Publishers Indicators v
Fonte: Dados da Pesquisa, 2019.
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Os dados vislumbrados a partir dessa categoria analitica, revelaram que, independente
da iniciativa de avaliacdo construir suas andlises por parametros quantitativos, qualitativos ou
mistos, em 71% das praticas de avaliacdo sdo gerados produtos cuja natureza possibilita
constatar o impacto cientifico, objetivando cotejar a reputacdo de um pesquisador, de uma
publicacdo ou de uma editora diante da aceitacdo da comunidade cientifica.

Ainda assim, é oportuno destacar que dentre os modelos em que se é possivel ir além
do impacto cientifico, predominam aqueles impulsionados pelas métricas alternativas que,

conquanto ampliam a possibilidade de medir o impacto em fontes ndo-tradicionais, como as
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midias sociais, majoritariamente o seu campo de influéncia se da entre cientistas e
pesquisadores, demonstrando o social dentro do cientifico. Tal perspectiva reduz a
possibilidade de aferir com maior precisdao os impactos sociais alcangados por uma produgdo
cientifica.

O cenario delineado pela interpretacdo desses dados, por vezes, impede que se
contemple todo o potencial que um livro possui, mesmo disseminando somente o contetdo
académico, como também reforga o status quo do padrdo de comunicac¢do cientifica préprio
das ciéncias naturais, sustentado exclusivamente sobre o reconhecimento da comunidade
cientifica, seja por meio das quantidades de citacGes recebidas, seja pela chancela de
especialistas, levando a perda dos possiveis impactos sociais gerados por um livro,
materializados na formulacdo de politicas publicas, aplicados como recurso técnico em

praticas profissionais ou pela sua adogao como instrumento didatico.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

As disposicGes em avaliar as praticas cientificas alargaram-se atualmente, centrando
nao somente sobre o produto final de uma pesquisa, mas, doravante, sobre todo o ciclo de
producdo da ciéncia: as instituicoes, os laboratérios, os projetos de pesquisa, os docentes e as
publicacdes.

Ampliar o objeto de andlise para além das publicacdes cientificas favoreceu a
constituicdo de uma estrutura gerencial de avaliacdo da atividade cientifica que, pela
integracdo varios atores, confere reconhecimento social, capital cientifico e credibilidade as
instituicdes, aos pesquisadores e suas producoes.

Os resultados dessa pesquisa mostraram que a ultima década registrou um progresso
no desenvolvimento dos mecanismos de valoracdo do livro académico, mas, ainda assim, é
necessario avangar nas investigacdes a fim de se delinear novas alternativas de avalia¢ao.

Das evidéncias alcancadas, mostrou-se notavel que o desenvolvimento das iniciativas
de avaliacdo progrediu em consonancia com a amplificacdo de acesso aos dados das
publicacbes e a obtencdo deles na Web, possibilitando, desse modo, o surgimento de
caminhos alternativos aos sistemas comerciais. Agugada por essa oportunidade surgida,
grupos de pesquisa voltaram suas reflexdes sobre a dindmica da comunicacao cientifica por
meio de livros, contribuindo sobremaneira para fomentar novas possibilidade de avaliacao

das publicagdes. Somam-se a essas iniciativas, as praticas de avaliagdo institucionais, com o
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objetivo de mensurar a producao cientifica de um pais ou uma regido, e subvencionar novos
projetos de pesquisa.

Direcionando o exame sobre o impacto de uma pesquisa publicada em livro
académico, a constatacdo de predominancia de indicadores para medir o impacto cientifico
ndo suscitou estranheza, ja que esse padrao também se reproduz para com diferentes canais
de disseminac¢do da informacao cientifica, em detrimento de outros potenciais impactos que
podem ser mensurados da atividade cientifica.

Em se tratado do livro, a extensdo desse padrdao mostra-se prejudicial e reducionista,
a medida que ao avaliar o impacto somente sob uma perspectiva, impede que a exploracao
dos aspectos multidimensionais, proprios dessa fonte de disseminacdo do conhecimento,
sejam adequadamente reconhecidos e validados.

Ainda assim, mesmo com a tendéncia para o impacto cientifico, o0 mapeamento das
iniciativas de avaliacdo, proporcionado por essa pesquisa, junto a pluralidade de abordagens
adotadas para se buscar avaliar a qualidade de um livro académico, apresenta um cenario
auspicioso e, desde ja, similar a um caleidoscépio que, apresentando um nucleo, materializado

por um objeto, possibilita a apreciagao sob varios angulos.
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